AtHome @

Nieuwsbrief
Ondernemingsraad
AtHomeFirst

juni 2024

Van de OR

Beste collega, sinds november 2023 zitten wij met 10 leden in de
ondernemingsraad (OR) van AtHomeFirst. Hierbij willen we jullie
informeren over waar we zoal mee bezig zijn.

Heb je de vorige nieuwsbrieven gemist? Ga dan naar de website
www.athomefirst.nl en log in:

Gebruikersnaam: info@athomefirst.nl

Wachtwoord: AHF2017@!

Let op: deze gegevens zijn uitsluitend voor medewerkers van
AtHomeFirst!

Tot slot wensen we iedereen een mooie zomerperiode!

Anna, Chantal, Ferry, Henriétte, lena, Jolanda, Jolanda, Lia, Marc,
Tineke.



http://www.athomefirst.nl/

Waar is de OR mee bezig?

“* We doen als OR-leden regelmatig zelf de E-Learning om te kijken
of deze nog actueel is. Als dit niet zo is, dan dragen we
verbeterpunten aan.

“* We hebben we de directrice, Joan Jonkers, gevraagd om nog een
keer te melden dat medewerkers kunnen vragen om van client
te wisselen als daar een goede reden voor is.

“* We hebben voorgesteld dat er nog een keer heldere uitleg komt
over hoe de verwerking van verlofuren gaat bij AHF.

Dit is opgepakt en volgt binnenkort.

“* We hebben het jaarverslag van de vertrouwenspersonen

ontvangen, daarin staan (anoniem!) welke meldingen er binnen

zijn gekomen. Als je zelf contact met de vertrouwenspersoon
wilt dan kan dit via vertrouwenspersoon@athomefirst.nl

Veilig en gezond werken

Tineke Bosman en Lia Wubbels zitten namens de OR in de
commissie ‘Veilig en Gezond werken’, samen met de directrice en
de preventiemedewerker en iemand van personeelszaken.

Hier bespreken we hoe AtHomeFirst het werk veiliger kan maken
hoe we allen gezond aan het werk kunnen zijn en kunnen blijven.
We bespreken ook het ziekteverzuim en wat we kunnen doen om
verzuim te voorkomen. Hier is de functie ‘werkplek-onderzoeker’ uit
voort gekomen. Die kijkt of de juiste materialen bij de
cliént aanwezig zijn en of je er veilig mee kunt werken.
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Ook ergonomie staat op de agenda: hier kijken we naar de
werkhouding van onze collega’s (zowel bij cliénten als op kantoor)
en we geven tips hoe het beter kan. Ook houden wij ons bezig met
de psychosociale belasting en het stellen van grenzen. Dit laatste is
belangrijk om overbelasting te voorkomen. Voor de collega’ die dit
lastig vinden, zijn er workshops. Zij kunnen via de coérdinator een
aanvraag doen of er een PBHH-medewerker (praktisch begeleider
huishoudelijke ondersteuning) bij cliént langs kan gaan. Voor
kantoorpersoneel zorgen wij dat de preventiemedewerker langs
komt die kijkt of de collega’s in een goede houding aan het bureau
kunnen zitten en of de beeldschermen goed ingesteld zijn.

Training OR

Maandag 8 juli stond er weer een trainingsdag voor de OR op het
programma. Die trainingen zijn er om onze kennis te vergroten.
En ook om te bepalen hoe wij het beste voor de belangen van alle
collega’s en tegelijkertijd e Ll
AtHomeFirst als organisatie { -
kunnen opkomen.

We willen graag goed
contact met jou, als collega,
hebben. We zijn nog
zoekende hoe we jou het
beste kunnen bereiken.
Heb jij nog ideeén of heeft jouw team nog vragen?
Laat het ons weten!

Wij zijn via e-mail te bereiken: OR@athomefirst.nl .
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Workshops 8-jarig jubileum AtHomeFirst

In juni konden alle medewerkers aan workshops en een pubquizz
meedoen om het 8-jarig bestaan van AtHomeFirst te vieren.
Groningen beet het spits af met de pubquizz, S W
gevolgd door Emmen. De pubquizz was een
groot succes. Alleen al het bedenken van de
teamnamen zorgde voor grote hilariteit. Tijdens
een verhitte competitie kwamen algemene
kennisvragen aan bod en ook fragmenten van ]
liedjes uit de jaren 60-70-80-90 en 2000. In de mlddag was er
spannende race tussen de fanatieke teams.
Er was veel lol, gezang en gezelligheid, en, niet te vergeten, lekkere
: hapjes, borrelnootjes en frisdrank. De meest
gewilde workshop bleek bloemschikken te zijn.
Alle groepen hebben een prachtige
bloementaart gemaakt. De sfeer was collegiaal,
ontspannen en iedereen ging trots met de eigen
creatie naar huis.

Aanbesteding schoonmaakondersteuning

AtHomeFirst heeft de afgelopen acht jaar de huishoudelijk onder-
steuning voor bepaalde gebieden in de gemeente Emmen mogen
doen en dat contract loopt af.

Dat betekent dat alles weer ,,open” ligt. Elke partij mag zich
inschrijven om te proberen om deze klus voor de volgende acht jaar
te mogen doen.




Het is bijna een wedstrijd, maar wel met hele grote —)
belangen! We vonden het dan ook heel spannend. a*/E
Joan, onze directrice, hield de OR goed op de hoogte ey
van de stand van zaken rondom de inschrijving.

En op 20 juni kwam het geweldige bericht:
AtHomeFirst heeft de (voorlopige) gunning gekregen!
Dat is fantastisch nieuws natuurlijk.

Dat de gemeente Emmen ook voor de komende acht jaar
vertrouwen heeft in AtHomeFirst, komt mede omdat veel cliénten
blij en tevreden met hun huishoudelijk ondersteuner zijn.

Daar mogen we allemaal heel trots op zijn.

Wat er op de werkvloer gebeurt

Dochter van cliént gaat op reis. Om toch contact met haar vader te
kunnen hebben, heeft ze voor hem een tablet gekocht en die
startklaar voor hem neergezet. ,,Ze beweert dat ze mij op dat ding
kan bellen en dat ik haar dan ook kan zien." Zegt mijn cliént. Hij
geloof het nog niet zo. Ik vertel hem dat dat echt kan. Hij kijkt me
met grote ogen aan.

Dan is het zover: zijn dochter belt hem op de tablet, meneer gaat er
eerst goed voor zitten, schraapt zijn keel eens en...... het ding is stil.
Gelukkig belt ze gelijk weer. En ja hoor, hij kan haar zien! Meneer
kan het bijna niet geloven, hij is zo blij. Zijn enig kind, aan de andere
kant van de wereld en hij kan haar gewoon zien!

In de weken erna beeldbellen ze regelmatig en mijn cliént vindt het
fantastisch.




Even ontspannen

De oplossing van de vorige keer: lentekriebels.
De nieuwe puzzel gaat over plaatsen....
In elk van onderstaande tien zinnen zit minstens één plaatsnaam
verstopt.
Voorbeeld: Jan ving met de hengel een grote baars. => Geleen
Veel succes met het vinden van de plaatsnamen.

1. Ik heet niet Pierre, maar wel Pieter.

2. Help jij moeder met afwassen?

3. Als je moet kiezen tussen dukdalfs en dukdalven als meervoud,
wat doe je dan?
. Die deelsommen waren niet zo gemakkelijk.
. We kwamen na die fietstocht doornat thuis.
. Voor onze koning was heel de stad uitgelopen.
. Ik wil dat niet, hoepel maar op.
. De koopman riep: Wie zal me losmaken?
. Vader zocht in de kast naar 'n hemd.10. Hé, riep Jan, is dat nu
Koos? Nee, Karel.
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